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东莞厚街诺曼餐厅装修工程“9·11”一般
高处坠落事故责任追究和整改措施

落实情况评估报告

2024 年 9 月 11 日 8 时许，位于东莞市厚街镇莞太路厚

街段 206号 201室的东莞市厚街诺曼餐厅装修作业过程中发

生一起高处坠落事故，造成 1人死亡，直接经济损失约人民

币 125.5万元。

事故发生后，东莞市人民政府依法成立事故调查组开展

事故调查工作，并于 2025年 3月批复事故调查组提交的《东

莞厚街诺曼餐厅装修工程“9·11”一般高处坠落事故调查

报告》（以下简称《事故调查报告》）。

为认真落实《中华人民共和国安全生产法》《生产安全

事故报告和调查处理条例》以及《广东省重大事故隐患专项

排查整治 2023 行动总体方案》有关要求，强化事故整改措

施落实和责任追究工作，切实做到闭环管理，根据省安委办

印发的《进一步推动生产安全事故责任追究和整改措施意见

落实情况评估工作方案》（粤安办〔2023〕79号，以下简称

《评估工作方案》）和《广东省生产安全事故防范和整改措

施落实情况评估指引》（以下简称《评估指引》），东莞市

应急管理局厚街分局牵头对涉事相关单位及人员事故责任

追究和整改措施落实情况进行了评估，现将评估情况报告如

下：

一、评估工作概况
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（一）成立评估组

2026年 2月，东莞市应急管理局厚街分局牵头成立评估

组，评估组依据《评估工作方案》《评估指引》等相关文件，

开展相关评估工作。

（二）开展评估工作

评估组通过查阅相关单位关于事故责任追究和整改措

施落实情况的相关文件，整体评估了事故各有关责任单位和

部门责任追究及事故防范和整改措施建议的落实情况。

二、责任追究落实情况

评估组通过查阅各有关部门落实该事故整改工作情况

等相关文件、资料，明确《事故调查报告》中有关事故责任

单位及责任人员的处理情况，具体如下表：

（一）对事故有关责任单位行政处罚建议的落实情况

序号 责任单位及人员 追究内容 落实情况

1 陈**

陈**，未与施工承包相关单位签订安全

生产协议，未明确双方安全生产管理职

责,对涉事装修工程安全生产工作协调

管理不到位。建议由住建部门依法对其

进行行政处罚。

厚街镇住房和城乡建

设局对其未与施工承

包相关单位签订安全

生产协议，未明确双方

安全生产管理职责,对

涉事装修工程安全生

产工作协调管理不到

位的行为进行约谈警

示，要求其提高安全意

识，完善安全生产协议

及对现场风险隐患开

展全面自查整改后方

可复工。目前，陈**已
取消原定于广东省东

莞市厚街镇莞太路厚

街段 206号 201室的开

业计划，终止厚街诺曼

餐厅装修工程。
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（二）其他处理建议落实情况

序号 责任单位及人员 追究内容 落实情况

1

厚街镇住房和城

乡建设局负责建

设安全的分管领

导

建议由厚街镇分管安全生产副书记约

谈厚街镇住房和城乡建设局负责建设

安全的分管领导，督促其加强村（社

区）限额以下建设工程安全巡查检查

工作的指导、检查。

2025年 11 月 21 日，厚

街镇分管安全生产的

副书记何**已对厚街

镇住房和城乡建设局

局长陈**进行了约谈。

2
珊美社区负责建

设安全的分管领

导

建议由厚街镇分管安全生产副书记约

谈珊美社区负责建设安全的分管领

导，督促其加强限额以下建设工程安

全监管工作，加大隐患排查治理巡查

检查力度。

2025年 11 月 21 日，厚

街镇分管安全生产的

副书记何**已对珊美

社区党委书记周**进
行了约谈。

3 陈**

珊美社区巡查人员陈**，于 2024年 9
月 10日发现该装修工程物料提升作业

有一定的安全隐患，仅对工程现场施

工人员提出了口头整改要求，未能形

成书面整改通知，未督促该安全隐患

完成整改闭环，建议由珊美社区按照

内部规定对其进行处理。

2025年 5月 8日，珊美

社区党委副书记王**
对其进行谈话提醒，要

求其加强隐患排查管

理，认真对待发现的安

全隐患，及时下达书面

整改通知，督促相关责

任人落实整改。同时严

格遵守相关规定，认真

履行巡查职责，加大对

施工项目的巡查力度，

确保安全隐患及时发

现并得到有效整改，从

源头遏制事故隐患。

4 王**

珊美社区工作人员王**，负责该装修

工程受理登记手续，在申请人提交的

申报资料不齐全的情况下，仍然给予

通过，建议由珊美社区按照内部规定

对其进行处理。

2025年 5月 8日，珊美

社区党委副书记王**
对其进行谈话提醒，要

求其加强业务学习，提

高工作责任心，在今后

的受理登记工作中严

格执行资料审核制度，

确保所有项目手续齐

全、合法合规后方可开

工。
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三、事故防范整改措施落实情况

（一）厚街镇珊美社区居委会

该单位深刻吸取事故教训，举一反三，聚焦限额以下建

设工程开展靶向排查，重点压实参建单位主体责任。2025年

以来，持续深化落实上级关于限额以下建设工程安全专项整

治的各项决策部署，坚持问题导向和结果导向，进一步压紧

压实参建单位安全生产主体责任。严格按照限额以下工程安

全管理相关规定，在前期全面摸排基础上开展“回头看”专

项检查，动态更新监管台账，对隐患整改情况逐一复核。社

区巡查人员加密检查频次，对限额以下工程实施每周不少于

一次的常态化巡查，每周均出动 15 人次检查限额工程作业

安全情况，重点针对高处作业、物料提升机等危险环节强化

责任约谈和督导执法，同时对施工人员在施工时未佩戴安全

帽、安全带等劳动防护用品行为保持高压态势，立即制止并

进行安全警示教育，多次上门劝阻并下达《整改意见书》，

要求立即整改。通过专题培训、现场警示会等形式，进一步

提升参建单位安全责任意识和风险防控能力，推动工程受理

登记、巡查检查、隐患整改、复查验收等环节实现更高标准

的一体化、全流程闭环管理。

截至目前，珊美社区每周均出动 15 人次检查限额工程

作业安全情况，排查限额以下建设工程、在建民房等场所，

发现安全隐患 8处，下发书面《整改意见书》8 份，督促整

改完成率 100%；对辖区内建筑施工、存在高处作业施工的

企业开展常态化排查整治 12 次，制止未佩戴安全帽、安全
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带等违规行为 5起。针对事故暴露出的“仅作口头警示，未

下达书面整改及跟踪复查”问题，已建立书面整改通知及复

查验收机制，确保隐患整改闭环管理；针对“工程受理登记

环节审核不严”问题，已严格执行资料审核制度，确保所有

项目手续齐全、合法合规后方可开工，实现事故隐患动态清

零，有效巩固了专项整治成果。

（二）厚街镇住房和城乡建设局

该单位 2025 年以来持续强化全镇限额以下工程管理，

严格督促各社区按照“一周一检”要求，对辖区内限额以下

工程开展全覆盖巡查。每周对巡查情况进行汇总统计、通报

督办，全年共巡查限额以下工程 9145 项次，其中小区巡查

1912 项次、社区巡查 7233 项次，巡查频次和覆盖面显著提

升，限额以下工程监管责任有效落实。对部分未及时落实“一

周一检”要求的社区，均予以通报督促整改。

四、存在问题

评估组在此次评估工作中暂未发现评估对象在安全管

理及监管方面存在问题。

五、工作建议

（一）现场风险动态防控升级

承包方需配备至少 1名专职安全员，每日开展巡查并记

录隐患，对违规行为立即整改；在施工现场安装摄像头，实

时监控高风险作业。

（二）属地社区监管效能提升

建立工程备案信息库，记录项目名称、地点、规模、承
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包人资质等信息，定期更新；将辖区划分为若干网格，明确

网格员职责，每周至少巡查 2次，重点检查安全措施落实情

况。

（三）住房和城乡建设部门服务强化

设立安全咨询热线，为小规模工程单位提供免费安全指

导，协助完善防护措施。


