
东莞长安旭意光电科技有限公司“5·24”一般
机械伤害事故调查报告（公示版）

东莞市政府事故调查组

2025年 2月



目 录

一、事故基本情况...................................................................................................................... 2
（一）事故发生单位及相关人员概况............................................................................... 2
（二）事故发生单位安全管理情况................................................................................... 2
（三）事故发生经过........................................................................................................... 3
（四）事故现场情况........................................................................................................... 4
（五）人员伤亡和直接经济损失情况............................................................................... 8

二、事故应急处置及评估情况.................................................................................................. 8
（一）事故信息接报及响应情况....................................................................................... 8
（二）事故现场应急处置情况........................................................................................... 8
（三）医疗救治和善后情况............................................................................................... 9
（四）事故应急处置评估................................................................................................... 9

三、事故原因分析...................................................................................................................... 9
（一）直接原因分析........................................................................................................... 9
（二）其他可能因素排除................................................................................................... 9
（三）间接原因分析......................................................................................................... 10

四、有关监管部门履职情况.................................................................................................... 10
（一）东莞市应急管理局长安分局................................................................................. 10
（二）上沙社区................................................................................................................. 10

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议........................................................................ 10
（一）因在事故中死亡免予追究责任人员..................................................................... 10
（二）对事故有关责任人员和责任单位的行政处罚建议............................................. 11
（三）其他处理建议......................................................................................................... 11

六、事故主要教训.................................................................................................................... 12
七、事故整改和防范措施........................................................................................................ 12



— 1 —

2024年 5月 24日 11时 40分许，位于长安镇振安中路 440号

之一 2号楼 301室的东莞市旭意光电科技有限公司发生一起机械伤

害事故，造成 1人死亡，直接经济损失约为人民币 100万元。

事故发生后，市委市政府高度重视，市委常委、副市长刘光滨

作出批示，要求做好善后处置工作，迅速查明事故原因，依法追究

责任，举一反三，做好事故防范工作。

为进一步查明事故原因，明确事故责任，根据《中华人民共和

国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令

第 493号）等有关法律法规规定，2024年 5月 27日，东莞市人民

政府依法成立了由长安镇党委副书记戴浩平任组长，镇应急管理分

局、公安分局、市场监督管理分局、人力资源和社会保障分局、卫

生健康局、总工会等有关单位人员组成的东莞长安旭意光电科技有

限公司“5·24”一般机械伤害事故调查组，并聘请有关专家参与事故

调查。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求

是、注重实效”的原则，通过现场勘察、调查取证等，查明了事故

发生的经过、发生原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失，认

定了事故性质和责任情况，提出了对有关责任人员和责任单位的处

理建议，并针对事故原因及暴露出的突出问题，提出了事故防范措

施建议。
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经调查认定，东莞长安旭意光电科技有限公司“5·24”一般机械

伤害事故是一起因员工违规操作、设备存在本质安全隐患，企业隐

患排查治理工作不到位从而引发的一般生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故发生单位及相关人员概况

1.东莞市旭意光电科技有限公司（以下简称旭意公司），成立

时间为 2023年 5月 26日，法定代表人：李小雨，经营范围：光电

子器件制造；日用玻璃制品销售等，主要生产手机玻璃盖板，共有

74名员工，面积约 4000平方米，属于规模以下企业。

2.唐旭文，男，汉族，湖南省邵东市人，旭意公司总经理及主

要负责人。

3.李小雨，男，汉族，湖南省邵东市人，旭意公司的法定代表

人，是唐旭文的妻弟。

4.卢杰升（死者），男，汉族，广西壮族自治区浦北县人，于

2024 年 4 月 20 日入职旭意公司，担任 CNC 车间操作员，有接受

过企业三级安全教育培训。

（二）事故发生单位安全管理情况

旭意公司存在未任命安全生产管理人员、安全生产管理架构不

健全、部分规章制度未结合企业实际进行制定和落实、现场粘贴的

作业指导书中未包含安全操作等内容、未建立健全生产安全事故隐
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患排查治理制度，以及未对部分员工（不包括卢杰升）进行三级安

全教育培训[1]等问题。

（三）事故发生经过

2024 年 5 月 24 日 7 时 50 分许，旭意公司车间主管欧汉华[2]

组织 CNC车间、扫光车间、开料车间、转架车间等部门的人员召

开早会，宣导安全生产的内容，随后各部门开始正常上班。旭意公

司 CNC车间安排 1-8号精雕机生产 132型号的钢化玻璃，9号精雕

机生产 232型号的钢化玻璃，10-12号精雕机生产 944 型号的钢化

玻璃。整个 CNC 车间仅有领班黄庆德[3]和卢杰升二人作业，黄庆

德负责管理和巡查工作，卢杰升作为操作人员，负责玻璃的上下料，

即将加工好的玻璃从料仓取出，然后将未加工的玻璃放入料仓。

监控视频显示，11时 37分许，卢杰升推着装满玻璃的手推车

来到 1号精雕机旁，靠墙边放下，然后用铁铲铲过道的积水持续约

1分钟。11 时 38 分许，卢杰升来到 2 号精雕机，他先操作控制面

板停机（机上信息灯转为红色），然后从机台门下俯身进入料仓区

（只能看到他部分身体），伸手从加工区取出玻璃碎片，反复两次

从右侧架子上取了一小段玻璃片放入料仓。此后，卢杰升操作控制

面板让 2号精雕机继续运行（机上信息灯转为绿色），并站在设备

[1] 《生产经营单位安全培训规定》第十三条第一款：生产经营单位新上岗的从业人员，岗前安全培训时间不得少于
24 学时。
[2] 欧汉华，男，汉族，广东省阳春市人，系旭意公司生产主管。
[3] 黄庆德，男，汉族，广西壮族自治区靖西市人，系 CNC 车间领班。
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旁察看。

11 时 39 分 54 秒，卢杰升先是扶了一下控制面板，然后就左

手扶在机台门下边俯身进入料仓区。4秒之后，卢杰升头部被机械

手挤压到，他侧身向左，左脚悬空离地，右脚后肩抬起、前掌撑地，

身体不停颤动。约 2分钟后，卢杰升的身体不再颤动。

11 时 52 分许，黄庆德巡查到 CNC 车间时，看见卢杰升侧身

靠在 2号精雕机上，呼喊无反应后，跑过去检查发现卢杰升已经晕

厥，黄庆德马上按下紧急停机按钮（机上信息灯转为红色）。在精

雕机停机后，黄庆德叫来主管欧汉华帮忙，将机械手移开，将卢杰

升救出。

（四）事故现场情况

1.现场情况：涉事 CNC 车间 2 号精雕机 [4]，工作台离地面

0.88m，右侧是控制面板，红色按钮是急停开关，经试验其功能正

常（如图 1）。

[4] 机器长宽高分别为：2.20m*1.75m*2.00m
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图 1 涉事设备

2.涉事设备情况

涉事 2号精雕机由深圳市精盛数控机床有限公司制造，为六 Z

轴自动上下料精雕机。精雕机机台门内作业区，长 1.45m，宽 0.81m，

高 1.20m，上部分是机械手的横梁，也是机械手的驱动机构；中间

部分是机械手，用于玻璃片的上下料；下面部分，分为料仓区和加

工区。涉事精雕机的设备铭牌和设备的主要技术参数（如下）。
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涉事精雕机的机台门是钢结构边框中间镶嵌玻璃的结构，两扇

门中间对开，每扇门由两节组成，两边各有一个拉手，内部为作业

区。经开机试验，设备开启后，机台门无论是打开还是关闭，均不

影响机械手的运行（机台门如图 2）。

2024 年 7 月 4 日，深圳市市场监督管理局宝安监管局前往深

圳市精盛数控机床有限公司进行检查，现场未发现涉事精雕机同类

产品。

图 2 精雕机机台门

涉事精雕机的左侧机台门边高约 35cm 处,有一个长约 5cm 的

凹变形，表面有少量血渍。经确认，左侧机台门边的凹变形，是死

者卢杰升被机械手横柱挤压头部后造成（如图 3）。
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图 3 精雕机左侧机台门边的凹变形

涉事精雕机的机械手是玻璃片上下料的设备，是按照设定行程

进行操作的自动化装置，由全伺服驱动，可上下、左右、前后三个

方位直线运动，其工作行程：X20.0/Y36.0/Z8.0cm，最大空走速度

24m/分钟，最大功率 1.8KW，由三部分组成：竖柱、横柱和吸盘，

钢结构中空设计，中空内安装设备的传动装置，吸盘是安装在横柱

两端的三合一组件 2套真空吸附装置，用于玻璃片的取放。机械手

与门框的最短距离约 5cm。结合左侧机台门的变形来看，死者卢杰

升应该是在操作过程中，将头部伸入料仓区机械手的行程范围，由

机械手的横柱挤压到左侧机台门边，形成横向挤压；在全伺服驱动

过程中，机械手工作行程未完成，挤压就不会停止，而且会越来越

紧，导致死者卢杰升在被挤压后无法摆脱。经试验，机械手的取放

料运行功能正常。
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（五）人员伤亡和直接经济损失情况

本次事故造成卢杰升 1人死亡，根据东莞市长安医院出具《住

院诊断证明书》显示，卢杰升临床诊断结果为：原发性脑干损伤；

广泛性脑挫裂伤并脑肿胀；脑疝；多处头皮裂伤；右耳部分断裂；

右季肋部挫伤。2024年 6月 17日，东莞市长安医院应卢杰升家属

出院回家的要求，为卢杰升办理出院手续并出具《出院记录》，出

院情况：病人神志呈深昏迷状态，双侧瞳孔等大等圆，直径 6.0mm；

对光反应消失，无自主呼吸，血压低，出院脑死亡状态[5]。经浦北

县福旺镇人民政府反馈，卢杰升于 2024年 6月 18日死亡。

经核算，本事故造成的直接经济损失约为人民币 100万元。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及响应情况

2024年 5月 24日 14时 20分，长安应急管理分局接长安镇上

沙社区应急安全办事故情况报告。长安应急管理分局立即派人到现

场查看情况和开展应急处置工作，并上报至市应急管理局指挥中

心。

（二）事故现场应急处置情况

事故发生后，为尽快让伤者得到救治，企业主管欧汉华、领班

黄庆德、生产经理徐新春[6]以及开料车间员工卢业钊一起将卢杰升

[5] 事故调查组穷尽调查手段，未能获取卢杰升具体死亡时间的证明材料。
[6] 徐新春，男，汉族，湖南省浏阳市人，系旭意公司生产经理。
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送往医院。

（三）医疗救治和善后情况

2024 年 5 月 24 日 12 时 6 分许，卢杰升被送到东莞市长安港

湾医院后，长安港湾医院即刻对卢杰升进行诊断与急救。因情况严

重，应卢杰升家属要求，14时 8分卢杰升被送往长安医院救治。

事故发生后，长安镇上沙社区居民委员会积极组织旭意公司与

卢杰升家属沟通协调，并对卢杰升家属进行安抚。目前，旭意公司

已与卢杰升家属达成了赔偿协议。

（四）事故应急处置评估

经评估，事故发生后，事故救援先期响应迅速、现场处置得当、

救援行动开展有序，事故应急处置到位。

三、事故原因分析

（一）直接原因分析

1.卢杰升安全意识淡薄，在未暂停涉事设备的情况下，冒险将

头部和身体伸入机械手运行区。

2.涉事设备缺乏开门停车装置，涉事设备在开门情况下，仍能

正常运转，机台门未与运行控制系统联锁[7]。

（二）其他可能因素排除

通过事故现场勘查、检验检测、询问，排除人为故意破坏、故

[7] 《生产设备安全卫生设计总则》（GB5083-1999）6.1.2：对操作人员在设备运行时可能触及的可动零部件，必须
配置必要的安全防护装置；6.1.5：设计安全防护装置，应满足下列要求：在操作者接近可动零部件并有可能发生危险
的紧急情况下，设备应不能启动或能立即自动停机、制动。
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意伤害、突发灾害因素等影响。

（三）间接原因分析

旭意公司的安全管理不到位，未建立健全生产安全事故隐患排

查治理制度，未采取技术、管理措施，未及时发现并消除机台门未

与运行控制系统联锁、从业人员违规作业的事故隐患。

四、有关监管部门履职情况

（一）东莞市应急管理局长安分局

根据《广东省应急管理系统安全生产分类分级行政执法暂行办

法》（粤应急规〔2021〕4号）的规定，旭意公司不属于重点生产

经营单位，故长安应急管理分局未将旭意公司纳入年度监督检查计

划，长安应急管理分局执法人员未对其进行执法检查。根据《东莞

市推进安全生产监管检查（巡查）全覆盖工作方案》（东府〔2018〕

87号）文件精神，该企业由属地社区落实安全生产巡查全覆盖。

（二）上沙社区

上沙社区是旭意公司的属地社区。2024年 1月至 5月 24日期

间，上沙社区共出动检查人员 835次，排查工厂企业 334家，发现

问题 65 家，已整改 45 家。其中，自旭意公司成立日期 2023 年 5

月 26日至事故发生前，上沙社区未对旭意公司进行安全生产巡查。

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）因在事故中死亡免予追究责任人员
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卢杰升对事故发生负有直接责任，鉴于其事故后死亡，建议免

予追究其责任。

（二）对事故有关责任人员和责任单位的行政处罚建议

1.旭意公司，违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十一

条第二款
[8]
的规定，对事故发生负有责任，建议由应急管理部门依

法进行行政处罚。

2.唐旭文，作为旭意公司的主要负责人，未能有效落实主要负

责人安全管理职责，落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预

防工作机制不到位，督促、检查本单位的安全生产工作不到位，未

能及时消除生产安全事故隐患[9]，对事故发生负有责任，违反了《中

华人民共和国安全生产法》第二十一条第（五）项的规定，建议由

应急管理部门依法进行行政处罚。

（三）其他处理建议

1.建议函告深圳市市场监督管理局宝安监管局依法对涉事设

备制造商深圳市精盛数控机床有限公司涉嫌未按照《生产设备安全

卫生设计总则》规定制造涉事设备的行为进行查处。

2.建议责成东莞市长安镇上沙社区居民委员会向长安镇人民

[8]《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款：生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理
制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并通过职工大会或者
职工代表大会、信息公示栏等方式向从业人员通报。其中，重大事故隐患排查治理情况应当及时向负有安全生产监督
管理职责的部门和职工大会或者职工代表大会报告。
[9]《中华人民共和国安全生产法》第二十一条：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：（五）
组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除
生产安全事故隐患；
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政府做出深刻检查。

3.建议责成上沙社区振兴片区巡查工作人员孙政强、孙俊杰、

范启东向长安镇上沙社区居民委员会作出深刻检查。

4.建议长安应急管理分局分管安全生产负责人对东莞市旭意

光电科技有限公司主要负责人唐旭文进行约谈，督促结合公司实际

情况完善规章制度，建立健全生产安全事故隐患排查治理制度。

如事故涉及其他法律责任，建议当事各方通过其他法律途径解

决。

六、事故主要教训

本起事故的发生暴露出部分生产经营单位安全生产主体责任

落实不到位，未建立健全生产安全事故隐患排查治理制度，未采取

技术、管理措施，未及时发现并消除事故隐患；作业人员安全意识

淡薄，未能做到在保证安全的前提下进行工作。

七、事故整改和防范措施

针对本起事故的发生，长安镇要深刻吸取事故教训，全面提高

统筹发展与安全的能力，全面落实“管行业必须管安全、管业务必

须管安全、管生产经营必须管安全”的要求，督促各部门加强对本

行业、领域生产经营单位安全生产工作的指导督促和监督检查工

作，现提出以下整改防范措施建议：

（一）旭意公司要深刻汲取事故经验教训，加强安全生产主体
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责任落实。一是立即开展安全风险隐患大排查大整治，组织对全公

司的作业场所安全风险进行全面排查，落实事故风险安全评估，消

除事故隐患，并将整改情况反馈给长安应急管理分局；二是结合企

业实际，进一步完善全员安全生产责任制、安全生产规章制度和操

作规程；三是加强企业安全生产教育工作，立即开展安全生产“大

学习、大讨论、大反思”活动，要组织员工学习操作规程，督促员

工严格遵守操作规程，杜绝未经培训教育并考核合格的人员上岗作

业。

（二）深圳市精盛数控机床有限公司应按照《生产设备安全卫

生设计总则》的规定，将所有的精雕机设置机台门与设备控制系统

联锁，以确保操作人员在进入设备内部操作时必须先停机，消除此

类安全隐患。

（三）长安镇应急管理部门要履行好行业监管责任，督促社区

依据《东莞市人民政府关于印发东莞市推进安全生产监管检查（巡

查）全覆盖工作方案的通知》文件精神对属地企业进行全覆盖，加

大对机械设备企业的巡查力度，对监督检查发现的安全隐患，要依

法责令企业限期整改；对未安装安全设备的机械要依法采取处理措

施；对逾期不改正或依法应当给予行政处罚的违法行为，要依法予

以行政处罚。

（四）各社区要加强日常巡查检查，并督促辖区内机械设备企
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业严格落实安全生产主体责任，建立风险管控和隐患治理双重预防

机制，健全机械设备安全操作规程，完善机械设备安全防范装置，

治理机械设备安全隐患，规范作业行为。对于整改不积极、工作不

配合的企业，要坚决向相关主管部门报告，及时采取有力措施进行

处理。

（五）各社区要全面加强安全宣传工作。要加大企业安全宣传

教育力度，利用多媒体宣传手段，提升企业安全防范意识。要积极

组织相关企业参与《机械作业安全培训》《生命重于泰山》《工伤

预防科普知识视频》等线上安全教育培训，切实加强涉机械作业工

贸企业主要负责人安全生产管理人员、班组长和一线员工安全教育

培训，提升从业人员安全意识。
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